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Foto voorblad: presentator Herman Nanninga op het ijs bij de Henk Angenent Classic.
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Steeds weer blijkt dat regionale omroepen,
met een landelijk netwerk van 600
journalisten, de beste bron voor nieuws van

dichtbij zijn.

Dat maakt regionale publieke omroepen relevant, nuttig en noodzakelijk.

Regionale publieke omroepen in Nederland
zijn volwassen instituties. Dat roepen zij niet
alleen zelf, het blijkt een gegeven dat steeds

duidelijker zichtbaar is.

De output van regionale omroepen is vaak voor
andere media aanleiding om berichtgeving op
te pakken als basis voor eigen nieuwsberichten.
Voor Omroep West gold dat bijvoorbeeld

het afgelopen jaar met de reportages over de
roofoverval op juwelier Stratmann in Den Haag.
Talloze media namen de verslaggeving van
Omroep West over, van de exclusieve beelden
die vanuit Roemenié tot ons kwamen tot het
interview met de weduwe van de onfortuinlijke
juwelier. Regionale journalistiek leeft, regionale
journalistiek is belangrijk. Steeds weer blijkt dat
regionale omroepen, met een landelijk netwerk
van 600 journalisten, de beste bron voor nieuws
van dichtbij zijn. Dat maakt regionale publieke

omroepen relevant, nuttig en noodzakelijk.

Met een jaarlijks budget van 150 miljoen euro
voor de 13 regionale omroepen beschikken

zij over aanzienlijk minder middelen dan de
700 miljoen euro die de landelijke publieke
omroepen ter beschikking hebben. En met dat
veel beperktere budget vullen de regionalen
gezamenlijk meer uren zendtijd op radio,
televisie en internet dan de landelijke publieke

omroepen in Hilversum.

De omvang van het totale budget voor de regio-
nale omroepen is bescheiden te noemen, de
hoeveelheid maatschappelijk relevante output
die hier tegenover staat is enorm. Het is dan

ook de vraag waarom provinciale overheden,

ieder voor zich, vinden dat zij aanspraak kunnen
maken op een deel van de voor omroepen
bestemde budgetten? Onder het mom van
bezuinigingen is het afgelopen jaar, en wordt
ook komend jaar, een greep in voor omroepen
bestemde middelen gedaan, waarna de
landsadvocaat ten behoeve van de provincies,
via dure langdurige juridische procedures, de

juridische onderbouwing daarvoor formuleert.

Regionale omroepen, en Omroep West was
daar geen uitzondering op, hebben in 2012
financieel gezien flink tegen de stroom in
moeten roeien. Ook 2013 zal wat dat betreft
niet beter worden. De BV Nederland moet
enorm bezuinigen en daar ontkomen ook de
regionale omroepen niet aan.

Moreel gezien valt daar als sector, die het
vooral moet hebben van overheidsfinanciering,
niet aan te ontkomen. In het regeerakkoord is
afgesproken dat de financiering van de regio-
nale omroepen vanaf 2014 weer centraal bij
het Rijk komt. Daarmee kunnen de provincies
in ieder geval niet langer ongeclausuleerd de
voor regionale omroepen bestemde middelen
afromen. Wel zullen de regionale omroepen
vanaf 2016 gezamenlijk een bezuiniging van 25

miljoen moeten incasseren.

In hetzelfde regeerakkoord wordt afgesproken
dat de regionale omroepen zullen moeten inte-
greren met ae NPO. Een mooi politiek streven,
waarvan het echter de vraag is welk probleem het
oplost, als deze integratie niet gepaard gaat met
de inrichting van een volledig nieuw omroep-
bestel? Een nieuw omroepbestel dient wat mij

betreft dan ook de vraag te beantwoorden wat

de werkelijke relevantie van nu 21, straks 8,
publieke omroepen is (de regionalen niet mee-
geteld). Zonder dat antwoord leidt integratie
alleen maar tot verdere complexiteit en hogere
kosten door verlies aan flexibiliteit vanwege een

verder vergrote bureaucratie.

De regionale omroepen zullen de bezuiniging in
ieder geval zelf moeten opvangen. Ondanks de
grote mate van efficiency die de werkwijze van
alle regionale omroepen nu al kenmerkt, zal de
kostenbesparing gevonden moeten worden in
verdergaande samenwerking en schaalvergroting.
Als dat vanaf 2016 een feit moet zijn is het zaak
daar nu al mee te beginnen. Het lijkt logisch

en zinvol samenwerking en schaalvergroting

in de eigen en aanpalende regio’s te zoeken.
Afwachten tot samenwerking en schaalvergro-
ting wordt opgelegd, lijkt mij de minst verstan-
dige strategie.

Tegen die achtergrond beveel ik graag dit
jaarverslag aan. Want hieruit blijkt dat er op
basis van passie, overtuiging en inzet, ondanks
economische recessie en een sterke teruggang
in middelen, heel veel kan worden bereikt. Nog
meer dan voorheen hebben de medewerkers
van Omroep West met hun berichtgeving en
programma'’s in 2012 de maatschappelijke
relevantie en onmisbaarheid van deze regionale
publieke omroep aangetoond. Het was een
goed jaar in heel veel opzichten en ik verwacht
die stijgende lijn ook komende jaren voort te

kunnen zetten.

Gerard Milo

Algemeen Directeur
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Verslag van de Raad van Commissarissen

Sinds 2011 is de relatie met de provincie
Zuid-Holland sterk veranderd. Het in april
van dat jaar aangetreden college van
Gedeputeerde Staten besloot tot een
jaarlijkse structurele bezuiniging van 1
miljoen euro op de omroep om de eigen
bezuinigingen te kunnen opvangen. De
doelsubsidies ten bedrage van € 580.000
werden ingetrokken.

Daarbij bepaalde de provincie dat de uitzendingen
in kwaliteit en omvang niet minder mochten worden.
Met andere woorden: evenveel blijven leveren voor

aanzienlijk minder geld.



Zo'n kleine negen jaar geleden was Omroep
West in ernstige financiéle problemen.
Faillissement dreigde. Dankzij een achterge-
stelde lening van de provincie Zuid-Holland
(PZH), een ingrijpende reorganisatie en

- daarop volgend - secuur financieel beleid
werd de omroep weer gezond. Het negatieve
eigen vermogen maakte geleidelijk plaats voor
een eigen vermogen van bijna € 3 miljoen en
de lening van PZH werd voor een groot deel
afgelost. Jaarlijks werd een positief resultaat
gevoegd bij het eigen vermogen. Want wij
wilden nooit meer in een dergelijke situatie

terecht komen.

Gedeputeerde Staten
De relatie tussen provincie en Omroep West
werd gekenmerkt door openheid, zakelijkheid

en vertrouwen.

Het sterk afgeslankte West ging inzetten op
doelmatigheid en kwaliteit. Mede daarvoor
werd een alliantie met RTV Rijnmond in het

leven geroepen.

Sinds 2011 is de relatie met de provincie sterk
veranderd. Het in april van dat jaar aangetreden
college van Gedeputeerde Staten besloot

tot een jaarlijkse structurele bezuiniging van

1 miljoen euro op de omroep om de eigen
bezuinigingen te kunnen opvangen. De
doelsubsidies ten bedrage van € 580.000
werden ingetrokken. Daarbij bepaalde de
provincie dat de uitzendingen in kwaliteit en
omvang niet minder mochten worden. Met

andere woorden: evenveel blijven leveren voor
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aanzienlijk minder geld. Overleg, informeel of
bestuurlijk heeft de gedeputeerde sinds de
aankondiging tot bezuiniging niet meer met
de omroep gezocht. Voor 2012 konden de
bezuinigingen op de doelsubsidies nog in de
begroting en activiteiten worden verwerkt,
maar het besluit tot bezuinigen van € 375.000
op de basissubsidie kwam daarvoor te laat en
is noodgedwongen ten laste van het resultaat
en daarmee van de reserves van de omroep
gekomen. Het financiéle resultaat over 2012 is
dan ook negatief, voor het eerst sinds 2004.
Het zal de lezer niet verbazen dat West zich
genoodzaakt voelde om naar de rechter te
stappen. De uitspraak wordt in de loop van

2013 verwacht.

Landelijke omroepen

Opmerkelijk is dat zich ook op landelijk niveau
veranderingen aandienen. Het kabinet heeft het
voornemen uitgesproken om de financiering van
de regionale omroepen weer te centraliseren.
De omroepgelden die het Rijk aan de provincies
beschikbaar stelde zullen per 2014 worden
teruggehaald. Het gaat hier om de bedragen
véor de kortingen die de provincie doorvoerde!
In de toekomst gaat het Rijk op dat centrale
budget bezuinigen. Voorts worden er gedachten
ontwikkeld over samenwerking tussen de

regionale en de landelijke omroepen.

Ontwikkelingen

Te midden van al het tromgeroffel ging West
verder met het verbeteren van kwaliteit en doel-
matigheid. Zoals u verderop in dit verslag kunt

lezen waren er vernieuwingen rond internet

-

en nieuwe media, en werden er voor radio en
tv nieuwe formats ontwikkeld om ook jongere
luisteraars en kijkers aan te trekken. De markt-
positie toonde een lichte verbetering, vooral
bij radio. De bezoekersaantallen bij internet
groeiden explosief. Ondanks de voortdurende
economische crisis haalde de reclameverkoop

met 2 miljoen euro bijna de doelstelling.

Onze Raad zag met voldoening toe op de redac-
tionele ontwikkelingen en was met de directie
van mening dat het elan ook komend jaar

niet mocht worden getemperd door de grote
bezuinigingen die door de provincie werden
opgelegd. Besloten werd maar een deel van
de voor 2013 voorgenomen bezuinigingen te
effectueren en zo nodig de reserves éénmalig
aan te spreken om het niet gerealiseerde

deel daaruit te financieren, in het geval dat de
omroep in haar juridische procedure tegen PZH

onverhoopt in het ongelijk wordt gesteld.

Onze Raad kwam vijf maal in reguliere vergade-
ring bijeen en woonde twee maal een overleg-
vergadering van directie en Ondernemingsraad

bij.

De Raad van Commissarissen heeft grote
waardering voor de slagvaardigheid waarmee
medewerkers en directie zich door deze uiterst

ingewikkelde en moeilijke periode slaan.

Namens de Raad van Commissarissen,

Dr. N. de Voogd

Raad van Commissarissen
v.l.n.r.: de heer Dr. N. de Voogd, mevrouw J.E. Molier, de heer Mr. A.M.H. Th. Koemans en de heer Prof. dr. P.F. van der Heijden.
IR . -
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Verslag van de directie

De taak waar de organisatie in 2012 voor
stond was uitdagend, met name voor de
redactie, die een flinke inhaalslag moest

maken.

De in september 2011 aangetreden hoofdredacteur en zijn vernieuwde

redactieleiding hebben met succes nieuwe structuren en werkwijzen aangelegd en

noodzakelijke inhoudelijke vernieuwingen doorgevoerd.

Als regionale publieke omroep richt Omroep
West zich op het noordelijk deel van de
provincie Zuid-Holland. Via de kanalen Radio
West, TV West, de websites Omroepwest.nl

en WestBusiness.nl bereikte de omroep het
afgelopen jaar wekelijks meer dan 1,2 miljoen
regiogenoten. Daarnaast verzorgt Omroep
West sinds 2011 ook de programmatische
aansturing van de Haagse Stadsomroep SODH,
met de merknamen Den Haag FM, Den Haag TV,
Denhaagfm.nl en Den Haag Totaal. Begin 2012

werd duidelijk dat er vanuit die samenwerking

Algemeen Directeur Gerard Milo

met SODH ook betrokkenheid bij jongerenzen-
der FunX bestaat.

De basis voor de activiteiten in 2012 zijn de
uitgangspunten die eind 2008 in de gezamenlijk
met de provincie Zuid-Holland vastgestelde

visie 2009-2013 zijn neergelegd.

Redactionele vernieuwing

De taak waar de organisatie in 2012 voor stond
was uitdagend, met name voor de redactie

die een flinke inhaalslag moest maken. De in

september 2011 aangetreden hoofdredacteur

en zijn vernieuwde redactieleiding zijn met een
schone lei van start gegaan en hebben met suc-
ces nieuwe structuren en werkwijzen aangelegd
en noodzakelijke inhoudelijke vernieuwingen
doorgevoerd. Die inhoudelijke vernieuwingen
hebben veelal tijd nodig om effect aan te kun-
nen tonen, hoewel een aantal vernieuwingen

al na korte tijd succesvol is gebleken. Meer

daarover verderop in dit jaarverslag.

Sleutelwoord in 2012 was op de redactie toch
wel ‘goedkoper werken’. Om de gevolgen van
de korting van € 580.000 op doelsubsidies op
te vangen moest op alle fronten het mes in de
kosten, om zo toch richting 2013 kwalitatief
hetzelfde niveau te kunnen blijven garanderen.
Die bezuinigingsdiscussie leidde tot het
inkorten van de productieketen en een andere
benadering van de verschillende mediavormen
van West. Daarbij is een duidelijke koers op het
nieuws gekozen, aangezien dat de belangrijkste

pijler voor Omroep West is en blijft.

Programmering

Sinds april is er een volledig nieuwe dag-
programmering op Radio West. De toon is
jonger, luchtiger en moderner. Bij TV West

zijn er, buiten de versobering van het TV West
Ochtendnieuws en beperking van de onder-
titeling, vanaf september wijzigingen in de
programmering doorgevoerd. Er is meer nadruk
op verbetering van de journalistieke kwaliteit
van het nieuws gelegd, waarvan de effecten

ook zichtbaar zijn op radio en internet. Hierbij



is dat laatste medium leidend, zowel in denken
als in workflow. Verbetering van het journalis-
tieke niveau en het leidend maken van internet
in de berichtgeving vereiste een omslag in
onderwerpkeuzes, aanpak, inzet, vaardigheden
en beleving. Voor de redacteuren en verslag-
gevers is in 2012 een redelijk breed scala aan
opleidingen georganiseerd. Deze waren nodig
om ervoor te zorgen dat radiomakers ook leren
met beeld te werken en tv-makers op hun beurt
leren hun audio voor de radio te gebruiken.
Daarnaast is er getraind op het snel en efficiént
plaatsen van nieuws (met audio en video) op
internet.

De resultaten van de nieuwe aanpak zijn
positief. Vooral ten aanzien van het online-
bereik is een forse groei gerealiseerd met een
verdubbeling van het gebruik van de website.
De toegenomen redactionele alertheid van
Omroep West is andere media in de regio,
zoals AD Haagsche Courant en de Telegraaf,
duidelijk opgevallen. Steeds vaker wordt
daarin gerefereerd aan nieuws-items van
Omroep West. Ook de NOS maakt regelmatig
gebruik van materiaal van TV West en/of Radio
West. Daarnaast figureerden items uit het
variamagazine Tiswat regelmatig in het VARA-

televisieprogramma De wereld draait door.

De andere kant van de medaille is echter dat
voor veel (dure) tv-producties steeds meer

en vaker de derden-geldstromen werden
benaderd. Zonder geld van externe partijen
was het in 2012 onmogelijk geweest om een
vol uur televisie in de avond te blijven maken.
Een zorgelijke ontwikkeling, ook omdat naast
derdengelden ook regelmatig gekozen is

voor het uitzenden van gratis content. Deze
externe producties vallen vanzelfsprekend altijd
onder de eindredactie van West, maar blijken
desondanks niet altijd bevorderlijk voor de
herkenbaarheid en de richting die West wil in-
slaan. Een harde realiteit, waarmee in 2012 nog
net te leven viel. Verdere versobering van de
subsidies zal echter de discussie doen oplaaien
over het uitvoeringsniveau op tv en radio en de
haalbaarheid van een uur unieke televisie op
dagelijkse basis en de 13-uursprogrammering

op radio.

Haagse Stadsomroep

De samenwerking met de Haagse Stadsomroep
(SODH) kreeg in 2012 verder vorm met het aan-
treden van een stationmanager. Deze is belast
met het, onder verantwoordelijkheid van de
hoofdredacteur van Omroep West, uitbouwen

van de programma-activiteiten op de verschil-

Omroep West Jaarverslag 2012 | Verslag van de Directie

Vanuit een mobiele studio werd bij Parkpop 2012 een gezamenlijke uitzending gemaakt door Radio West

lende kanalen van de lokale omroep. Later in
het jaar werd ook een vrijwilligerscoérdinator
aangesteld. Vooral in de avonduren en het
weekend wordt bij de Stadsomroep veelvuldig

gebruik gemaakt van vrijwilligers.

Programmatisch en redactioneel werden in
april grote stappen in de samenwerking gezet
door het boegbeeldprogramma van Den Haag
FM, Studio Haagsche Bluf, gelijktijdig op Radio
West uit te gaan zenden, onder auspicién van
en in samenwerking met de nieuwsredactie van

Omroep West.

FunX

Begin 2012 bleek dat de zendmachtiging van
jongerenzender FunX in Den Haag via SODH
loopt. Daarmee is SODH voor de mediawet
medeverantwoordelijk voor de programmering
van deze zender en vallen de programmatische
activiteiten van het lokale kanaal indirect ook
onder de verantwoordelijkheid van Omroep
West.

Juridisch is FunX een zelfstandige omroep,

in 2012 nog gefinancierd via de vier grote
gemeenten en de NPO. Het bestuur van FunX
wordt gevormd door de stichting G4, waarin de
directeur van SODH zitting heeft. De financie-
ring door de vier grote gemeenten liep eind
2012 af. Ter financiering van de toekomstige
activiteiten is het bestuur van FunX een samen-
werkingsovereenkomst aangegaan met de NPO
en een aantal publieke omroepverenigingen
en die ondergebracht in de nieuw opgerichte
Stichting FunX, waarin het G4 bestuur, naast
NPO, BNN en VPRO een vertegenwoordiging

en Den Haag FM.

heeft. Er was in 2012 geen sprake van financie-

ring van FunX door SODH of Omroep West.

Financiéle situatie

Naast aandacht voor de redactionele vernieu-
wingen was de aandacht van de directie in 2012
gericht op het bestendigen van de financiéle
positie van Omroep West. In 2012 werd de
omroep geconfronteerd met door de provincie
Zuid-Holland opgelegde bezuinigingen, een
dispuut met de belastingdienst over BTW-
vooraftrek en de effecten van de economi-

sche crisis op de reclameverkoop.

De provincie Zuid-Holland besloot eind 2011 om
vanaf 2012 te bezuinigen op de basissubsidie
voor de omroep en aanvullende subsidies stop
te zetten. In het Hoofdlijnenakkoord 2011-2013
van het in april 2011 aangetreden college van
Gedeputeerde Staten is een jaarlijkse generieke
efficiencykorting op de twee regionale omroepen
in deze provincie opgenomen van 2 miljoen euro.
Het voornemen is in 2012 een besluit geworden,
dat neerkwam op een bezuiniging op de
basissubsidie van € 375.000 in 2012. Daar kwam
de beéindiging van € 580.000 aan specifieke
doelsubsidies per 2012 bovenop, waardoor de
omroep in 2012 1 miljoen euro minder subsidie-
inkomsten ter beschikking had. Het definitieve
besluit tot bezuiniging van € 375.000 op de
basissubsidie (€ 386.000 inclusief indexering)
kwam te laat om nog te kunnen verdisconteren

in de begroting en budgetten voor 2012, waarin

. alleen met stopzetting van de doelsubsidies

rekening was gehouden en een nulresultaat

was begroot. In 2012 is derhalve gewerkt met

"1
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Deel van de schotel op de SNG-wagen waarmee live televisie wordt gemaakt op locatie.

een begroting die ‘worst-case’ zou uitkomen op
negatief € 386.000.

Het provinciale besluit tot bezuinigen op subsi-
dies wordt door Omroep West juridisch aange-
vochten. In mei heeft de bezwarencommissie van
de provincie zich over het besluit en het bezwaar
gebogen en geconcludeerd dat de provincie
onvoldoende heeft beargumenteerd dat de
omroep met de opgelegde bezuinigingen in de
toekomst in staat zal zijn kwalitatief hoogwaardi-
ge programmering te bieden. Desondanks heeft
de provincie besloten aan de bezuinigingen
vast te houden. De implicatie daarvan is dat de
omroep voor 2013 rekening moet houden met
een verdere bezuiniging op de basissubsidie
van 1 miljoen euro. Hiertoe is in het 4¢ kwartaal
een bezuinigingsoperatie uitgevoerd. In deze
bezuinigingsoperatie is 0.a. een teruggang van
de vaste formatie van 14,1 FTE gerealiseerd,
waarvan 8,57 via een vrijwillig-vertrekregeling en
de overige via natuurlijk verloop en het opheffen
van vrije formatie. Invulling van het tweede deel
van deze bezuinigingen is opgeschort tot eind
2013, mede in het licht van het in het regeer-
akkoord opgenomen voornemen tot centrale
financiering van de regionale omroepen vanaf
2014. In maart 2013 dient bij de bestuursrechter
het bezwaar van Omroep West tegen de door
de provincie opgelegde korting. Mocht Omroep
West onverhoopt in het ongelijk worden gesteld,
dan komt het tweede deel van de bezuiniging
ten laste van het resultaat 2013 en daarmee ten
laste van het eigen vermogen.

Een andere financiéle ontwikkeling in 2012 die in

2013 zijn weerslag zal hebben was de aankon-
diging van de belastingdienst de sinds 2001
bestaande afspraken over BTW-vooraftrek met
ingang van 2010 (met terugwerkende kracht)
te willen herzien. Een potentieel langdurige,
technisch lastige en juridisch ingewikkelde
discussie die de omroep mogelijk veel besteed-
baar inkomen kan gaan kosten, naast het risico
van een substantiéle naheffing. Met betrekking
tot dit dispuut is in de begroting 2013 rekening
gehouden met een mogelijk hogere BTW-
afdracht en is ten laste van het resultaat 2012

een voorziening van € 350.000 getroffen.

Het uiteindelijke resultaat over 2012 is uit-

gekomen op € 641.000 negatief.

Reclame

De reclame-inkomsten hadden ook in 2012 te
lijden onder de economische crisis. Veel onder-
nemers in het MKB, de belangrijkste doelgroep
van de reclameverkoopafdeling, hebben het
moeilijk en bezuinigen op hun marketing-

en reclame-uitgaven. Desondanks is de
regionale reclameomzet ten opzichte van
2011 gestegen met 8 %. Verhoudingsgewijs
is de teruggang bij ORN (bovenregionaal) |
het grootst. Deze bijdrage is in de loop:van
de jaren gehalveerd en kende in 2012 een
daling van 35 % ten opzichte van 2011. Per
saldo kwamen de reclame-inkomsten uit op
1,92 miljoen euro, een stijging van 3 % ten

opzichte van het voorgaande jaar.

Interne organisatie

In 2012 is de reorganisatie van de redactie
afgerond. De meeste tijdelijke benoemingen
op de redactie en de individuele training- en
coachingtrajecten en de evaluaties zijn in het
vierde kwartaal afgesloten. Er zijn opleidingen
voor multimediaal werken en crossmediaal
produceren verzorgd voor alle redactiemede-
werkers. Daarnaast zijn technische opleidingen
en verbeteringen in de belangrijkste redac-
tionele- en uitzendsystemen gerealiseerd.
Ook heeft in 2012 een omvangrijke kantoor-

automatiseringsmigratie plaatsgehad.

Met een positief advies van de Ondernemingsraad
is in 2012 een start gemaakt met de reorganisatie
van de afdeling Techniek. Mede ingegeven door
de opgelegde bezuinigingen is een traject gestart
om medewerkers van deze afdeling, naast hun
primaire vaardigheid als cameraman/vrouw, editor
of regisseur, een tweede en derde vaardigheid te
leren. Daarmee worden medewerkers inzetbaar

in meerdere rollen, wat als voordeel brengt dat

er minder externe inhuur nodig zal zijn, wat tot

een besparing van kosten leidt. De medewerkers
vergroten met de uitbreiding van hun ‘skill-set’ hun
marktwaarde, waardoor zij potentieel mobieler zijn

op de arbeidsmarkt.

Ontwikkelingen in het
medialandschap

In februari 2012 zijn de uitkomsten van de
overleggen tussen de regionale omroepen

en de NPO over samenwerking in een nieuw
omroepbestel aan de minister van OCW
gepresenteerd. Belangrijkste conclusie was dat
een dergelijk bestel niet tot kostenbesparing
zou leiden. Daarnaast bestaat er een fundamen-
teel verschil van opvatting tussen de regionale
omroepen en de NPO Raad van Bestuur over
de uiteindelijke codrdinatie over de regionale
omroepen. De val van het kabinet heeft verder
onderzoek naar samenwerking opgeschort. Met
het aantreden van het kabinet Rutte Il in novem-
ber 2012 is in het regeerakkoord het voornemen
opgenomen de financiering van de regionale
omroepen weer te centraliseren en de provin-
cies daar niet langer de verantwoordelijkheid
voor te geven. Verder zullen de regionale
omroepen vanaf 2016 als sector 25 miljoen euro
moeten besparen. In het regeerakkoord is ook
integratie met de NPO en samenwerking met
de landelijke publieke omroepen opgenomen.
Deze voornemens maken de toekomst voor alle

regionale omroepen ongewis.



Het terugbrengen van de financiering naar de
rijksoverheid lijkt een goede zaak in het licht van
de huidige praktijk, waarbij provincies korten

op voor de omroepen bestemde subsidies. De
verwachting daarbij is dat het deel dat provincies
nu afromen, vanaf 2014 weer ter beschikking
van de omroepen komt. Een bezuiniging

op de sector lijkt in lijn met het gegeven dat
maatschappelijk gezien iedereen een bijdrage
moet leveren aan het terugbrengen van het
overheidstekort. Echter, in zijn huidige vorm
zullen niet alle regionale omroepen daar in
gelijke mate toe in staat zijn, zeker niet wanneer
de omroepen enigszins geloofwaardig willen
blijven in hun streven kwalitatief hoogwaardige
programmering te brengen. De omroepen zullen
gedwongen zijn redactionele keuzes te maken
ten aanzien van hun inhoudelijke activiteiten en
prioriteiten. En dat naast het vinden van een
verregaande vorm van samenwerking, want
alleen met samenwerking die tot schaalver-
groting leidt kunnen de bezuinigingen worden
opgevangen, zonder dat dit ten koste van
kleinere omroepen hoeft te gaan en zonder dat
dit hoeft te leiden tot verdere marginalisering

van regionale journalistiek.

Ondanks de grote mate van efficiency die de
werkwijze van alle regionale omroepen nu al
kenmerkt, zal schaalvergroting moeten worden

gerealiseerd, bijvoorbeeld door het ontdubbe-
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len van activiteiten in de backoffice en het de-
len van facilitaire diensten en overhead. Als dat
vanaf 2016 een feit moet zijn, is het zaak daar nu
al mee te beginnen. Alleen zo kan voorkomen
worden dat investeringen versneld moeten
worden afgeschreven en dat de meest getalen-
teerde mensen vertrekken door onzekerheid
over hun toekomst. Of het mogelijk is dat deze
sector van 13 gelijksoortige, maar zelfstandige
en onafhankelijke omroepbedrijven, in staat

zal zijn in tweeénhalf jaar te integreren tot een
backoffice, is twijfelachtig. Het lijkt een illusie
te verwachten dat een dergelijke complexe en
regionaal politiek gevoelige operatie in zo korte
tijd succesvol kan worden gerea-liseerd. In een
dergelijk korte tijdspanne is samenwerking in
etappes, bijvoorbeeld door de vorming van
clusters waarin wordt samengewerkt, voor 2016
het best haalbare. Zo'n exercitie kan worden
vergeleken met het beklimmen van een berg.
Daarbij wordt de top nooit in een keer bereikt,
altijd in etappes. Voor alle regionale omroepen,
ook voor Omroep West, lijkt het logisch en
zinvol samenwerking en schaalvergroting in de
eigen en aanpalende regio’s te zoeken en te
vinden. De nieuwe indeling van de provincies
die dit kabinet voorstaat lijkt daarbij niet zo'n
gekke richting. Omroep West zou voorstander
zijn voor nader onderzoek naar mogelijke
vormen van samenwerking en schaalvergroting

met RTV Rijnmond en Omroep Zeeland, hoewel

een dergelijke samenwerking ook met alleen de
omroepen in de huidige Randstedelijke provin-
cies heel goed zou kunnen werken. Afwachten
tot samenwerking en schaalvergroting wordt
opgelegd, lijkt in ieder geval de minst verstan-

dige strategie.

Of de onderlinge samenwerking van de regionale
omroepen, de centrale financiering vanaf 2014 en
de door het kabinet veronderstelde te behalen
efficiencywinsten uit samenwerking met de
landelijke publieke omroepen aanleiding zouden
moeten zijn voor een verdere integratie in een
nieuw omroepbestel, is nog maar de vraag. De
complexiteit van het huidige publieke omroepbe-
stel ligt vooral in zijn pluriformiteit, die coérdinatie
vereist van nu nog 21 omroepen, straks 8, over 3
televisiezenders en 6 radiozenders. Daar nog eens
13 televisie- en 13 radiozenders aan toevoegen, die
in hun huidige vorm geen codrdinatie behoeven,
roept de vraag op welk doel daarmee gediend
wordt? Of liever: welk probleem daarmee wordt
opgelost? Het antwoord op die vraag zal van het
kabinet moeten komen. Als ik de staatsecretaris
zou mogen adviseren raad ik hem aan de centrale
financiering te regelen en de bezuiniging te incas-
seren. Het binnenhalen daarvan maakt de politieke
wens een nieuw omroepbestel te ontwerpen onge-
twijfeld minder urgent, zeker zolang coalitiepartner
PvdA vasthoudt aan pluriformiteit van het bestel en

daarmee de verschillende landelijke omroepen.

Het managementteam van Omroep West.

V.I.n.r.: Hoofd Marketing & Communicatie Laurette Bloem, Hoofdredacteur Renzo Veenstra, Algemeen Directeur Gerard Milo, Hoofd Techniek Joost Roset, Hoofd

Financién Rob Muller, Hootd Personeel & organisatie Bettina Stam en Hoofd Verkoop Marcel van Driel.
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Verslag van het Programmabeleid Bepalend Orgaan

De hootfdredactie heeft in 2012 een

heel duidelijke ingreep gedaan in de
radioprogrammering met andere muziek en
nieuwe programma’s met een verjonging
als doelstelling.

Het argument voor deze ingreep waren de luistercijfers
in relatie tot de te realiseren doelstellingen qua
marktaandeel. Het PBO steunt de hoofdredacteur in de

aanpassingen; verfrissend en betere muziek.

De hoofdredactie van Omroep West:
V.I.n.r.: Chef Nieuws en adjunct Hoofdredacteur Henk Ruijl, Hoofdredacteur Renzo Veenstra, Chef Varia Juliette Jansen en Chef Programmering Ton Mallo.
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Het programmabeleid in 2012 heeft centraal
gestaan in de vier vergaderingen en andere
activiteiten van het Programmabeleid Bepalend

Orgaan van Omroep West.

Het in 2008 vastgestelde ‘Vijfjarenplan Omroep
West 2009-2013" en de daarbij horende

missie zijn voor het PBO onverkort leidraad.

In de afgelopen jaren zijn onder invioed van
voortschrijdend inzicht en nieuwe technische
ontwikkelingen nieuwe mogelijkheden verkend
en toegepast. De digitalisering is daar een spre-
kend voorbeeld van. In het verlengde daarvan
ligt de volledig gerealiseerde omslag naar een
vitale organisatie die ‘content’ produceert voor

een aantal distributiekanalen.

Het PBO is vanzelfsprekend bekend met de
missie en de doelstellingen van ‘onze’ regionale
omroep, zoals die door de directie en de

Raad van Commissarissen van Omroep West
zijn geaccordeerd. De centrale missie is dat
Omroep West in 2013 dé informatiebron voor

de bewoners van Zuid-Holland noord wil zijn.

Dit jaarverslag heeft de functie van inhoudelijke
verantwoording, zoals is vastgelegd in de
‘Uitgangspuntennotitie’, artikel 107 Mediawet
2008. Bij de opstelling van dit jaarverslag is net
als in voorgaande jaren gebruikt gemaakt van
de in 2009 door Stichting Regionale Omroep
Overleg en Samenwerking ontwikkelde
'Handreiking PBO'.

De Mediawet 2008 is aan alle leden van het
Programmabeleid Bepalend Orgaan Zuid-
Holland noord c.g. het Programmabeleid
Bepalend Orgaan Omroep West (PBO)
bekend. Het reglement van het PBO is daarop

afgestemd.

Taakuitoefening PBO

Het PBO van Omroep West, dat bestaat uit 10
leden en een onafhankelijk voorzitter, heeft

de vanuit de Mediawet 2008 en de Statuten
opgedragen taken en verantwoordelijkheden
uitgevoerd. De taken omvatten primair de
vaststelling, de evaluatie en het toetsen op

de uitvoering van het jaarlijkse programma- /
media-aanbodbeleid. De permanente aanwe-
zigheid van Omroep West op de sociale media
Twitter, Facebook, YouTube en Flickr heeft
inmiddels een hoge prioriteit in ons streven de
centrale missie van West te realiseren. Dat geldt
ook voor de narrowcasting op vele beeld-
schermen in het verzorgingsgebied; in trams,

ziekenhuizen, hogeschool en stadion.
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De samenwerking met de hoofdredactie is
goed. Er is sprake van een goede wederzijdse
beinvloeding en dat gebeurt op basis van
argumenten. De hoofdredacteur, de heer Renzo
Veenstra, is in alle vergaderingen van het PBO
aanwezig. De relatie met de heer Gerard Milo,

directeur, is onveranderd goed.

Elk PBO-lid onderhoudt goede relaties met

zijn achterban in relatie tot zijn stroming. In de
vergaderingen wordt op basis van kennis en
argumenten met elkaar gediscussieerd en worden
vanuit het PBO gevraagd en ongevraagd
adviezen gegeven. PBO-leden treden zeer
regelmatig op als aandrager van informatie en
nieuws, dat vanuit hun netwerk afkomstig is. Het
PBO houdt oog op de doelgroepen, niet alleen
qua leeftijden, maar ook wat betreft autochtoon
en allochtoon. In het PBO en in het verzorgings-
gebied van Omroep West zijn vele groepen

nieuwe Nederlanders vertegenwoordigd.

Om de taakuitoefening te verdiepen heeft het
PBO besloten te komen tot een project dat moet
leiden tot een meer gestructureerde discussie
tussen programmabeleid, programmering van
Omroep West en de stromingen vertegenwoor-
digd in het PBO. Het is een uitdaging om de
juiste criteria per stroming te definiéren en vanuit
die kant een beperkt aantal pijlers te benoemen
die voor de omroep en het PBO van West
belangrijk zijn. Het PBO streeft ernaar om begin
2013 dit project af te ronden met besluitvorming

en een concreet plan van aanpak.

Vergaderingen

Het Programmabeleid Bepalend Orgaan
Omroep West kwam in 2012 vier keer in
vergadering bijeen. De opkomst van de leden
tijdens de vergaderingen was onveranderd heel
hoog. Bjj alle vergaderingen was, zoals vermeld,
de hoofdredactie aanwezig. De directie was in
vergaderingen aanwezig, als daar vanuit het
PBO om was verzocht of als daar vanuit de

directie behoefte aan bestond.

In elk van de vergaderingen heeft het PBO
intensief stilgestaan bij de invulling van het
programmabeleid 2012. Naast zelf luisteren,
kijken en websitebezoek doen wij dat ook

via het bespreken van recent uitgezonden
programma'’s. De leden krijgen daartoe enkele
te bespreken tv-programma’s als ‘huiswerk’ op
dvd thuis gestuurd. De bespreking in de verga-
dering dekt een breed veld. Het levert vragen,
antwoorden, suggesties en aanbevelingen op

aan de hoofdredactie.

\

Wij hebben vastgesteld, dat de programmering
voldoet aan de norm dat minstens 50% uit
programma aanbod bestaat van informatieve,
culturele en educatieve aard, dat betrekking
heeft op de provincie, respectievelijk het

verzorgingsgebied van Omroep West.

Extra punt van aandacht in onze vergaderingen
was de 'verrassing’ dat de provincie Zuid-
Holland een significante inperking van de

aan West ter beschikking te stellen middelen
heeft opgelegd. De directie heeft het PBO

bij voortduring op de hoogte gehouden van
ontwikkelingen in dit dossier.

De aandacht van het PBO richtte zich op de
spanning tussen enerzijds een heel ambitieuze
programmering voor het seizoen 2012/2013 en
anderzijds de druk om niet meer uit te geven

dan er aan inkomsten gegenereerd worden.

Ontwikkelingen Omroep West
Omroep West heeft zich waar mogelijk ingesteld
op de gevolgen van de wereldwijde economi-
sche crisis en de noodzakelijke efficiencyslagen
gemaakt. Daarbij speelde de aankondiging door
de provincie Zuid-Holland van de bezuinigingen
een significante rol; minder subsidie impliceert
minder geld voor het programmabeleid en de
programmering. De in september 2012, terecht,
met veel publiciteit omgeven aankondiging

van de nieuwe, ambitieuze programmering

van Omroep West stond daardoor vanaf het
begin onder druk. Het was zeker, dat er stevig
gesneden moest worden in de programmering
voor alle distributiekanalen van West als de
bezuinigingen zouden doorgaan. Het zijn ‘zware
tijden’ voor West, medewerkers, directie en
Raad van Commissarissen, maar ook voor ons
als PBO. Wij staan en stonden voor 100% achter
de nieuwe programmering, maar realiseren

ons tegelijkertijd dat je niet kunt volhouden
dat je meer geld uitgeeft dan er in zijn totaliteit
binnenkomt, als je een gezond mediabedrijf wilt

blijven.

De hoofdredactie heeft in 2012 een heel duide-
lijke ingreep gedaan in de radioprogrammering
met andere muziek en nieuwe programma’s met
een verjonging als doelstelling. Het argument
voor deze ingreep waren de luistercijfers in
relatie tot de te realiseren doelstellingen qua
marktaandeel. Het PBO steunt de hoofdredac-
teur in de aanpassingen; verfrissend en betere

muziek.

Omroep West is sedert 2011 een multimediabe-

drijf dat ‘content’ produceert voor radio, voor tv,
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voor internet en voor narrowcasting. De klanten
van Omroep West kunnen 7 dagen per week en
24 uur per dag nieuws vinden en het medium
dat hen dat verschaft is van ondergeschikt
belang. Deze visie en werkwijze moet bijdragen
aan het aantrekken van nieuwe ‘klanten’ voor
Omroep West. Via internet en sociale media
bereikt Omroep West een leeftijdsdoelgroep
die geen of veel minder radio luistert of tv kijkt

dan generaties boven de 30 jaar.

Een vast vergaderpunt op elke agenda van het
PBO is de bespreking van de luister-, kijk- en
internetcijfers en dan met name de trends

die daaruit te distilleren zijn in relatie tot de
programmering. We volgen deze cijfers heel
kritisch. Ze zijn een heel goede meetlat zijn om
de uitvoering en impact van het programma-
beleid 2012 te volgen.

Het PBO heeft de doelgroependiscussie
-mannen/vrouwen, gemiddelde leeftijden,
gemiddelde opleidingsniveaus, bevolkingsgroe-
pen- uitgebreid getoetst aan de vastgelegde
uitgangspunten. Wij hebben vastgesteld dat we

daarbinnen opereren.

Programmabeleid 2013

De jaarplanning van het PBO vermeldde vijf
vergaderingen. De vijfde is verschoven naar
begin 2013. De hoofdredacteur heeft het PBO
deelgenoot gemaakt van zijn overwegingen

in de samenstelling van het programmabe-

leidsvoorstel 2013, de onzekerheden inzake

de bijdrage van de provincie Zuid-Holland en
de besluitvorming door directie en Raad van
Commissarissen om in 2013 tijdelijk gelden uit
de reserves ter beschikking te stellen. Nu zijn
er altijd meer wensen qua programmabeleid
en programmering dan er financiéle middelen
zijn. De dreigende korting versterkt dit effect.
Wij zijn zeer te spreken over de beslissing

van directie en Raad van Commissarissen om
gelden vanuit de reserves ter beschikking te
stellen, zolang er geen duidelijkheid is over de
rechtmatigheid van inperking van geldmiddelen
voor Omroep West door de provincie. De
ambitieuze programmering kan hierdoor vrijwel
geheel en ongewijzigd worden voortgezet en

uitgevoerd.

De finale, unanieme besluitvorming over het
programmabeleidsvoorstel 2013 heeft plaats-
gevonden in de PBO-vergadering die verplaatst

is naar medio januari 2013.

Het PBO heeft verwoord dat er een evenwichtig
eindvoorstel aan het PBO is voorgelegd. We
steunen de directie en hoofdredactie in de
realisatie van de doelstellingen. Wij zullen dat

traject weer positief-kritisch volgen.

De samenstelling van het PBO
Het Programmabeleid Bepalend Orgaan

Omroep West beschikt over een rooster van

Het Programmabeleid Bepalend Orgaan van Omroep West.

aftreden. In de loop van 2012 waren er geen va-
catures voorzien. Er is medio 2012 één lid terug-
getreden omdat zij tot de conclusie gekomen is
dat zij niet meer de tijd heeft om haar volle de
inzet voor het PBO te geven. Wij zijn mevrouw
J. van Uffelen heel veel dank verschuldigd voor

haar inzet in de afgelopen jaren.

Het PBO heeft herbevestigd dat zij ook in de
toekomst uit elf leden wil bestaan; tien leden
die een stroming vertegenwoordigen en een
onafhankelijk voorzitter. Dit zal in een komende
statutenwijziging zo worden vastgelegd.

Wij hebben om de opvolging in gang te zetten
een plan van aanpak en een functieprofiel
opgesteld. De werving is in augustus 2012
gestart met advertenties op meerdere platfor-
men,; kranten, website, narrowcastingschermen
en sociale netwerken. Een selectiecommissie
uit het PBO samengesteld uit drie personen,
waaronder de voorzitter, heeft het project
uitgevoerd. De ad-hoccommissie heeft in totaal
negen sollicitaties ontvangen. Met zes perso-
nen zijn interviews gevoerd. Bij de overgang
van 2012 naar 2013 was de commissie dicht bij
een beslissing. Inmiddels is in 2013 de nieuwe
kandidaat geselecteerd en benoemd: mevrouw
Y. Vinckx.

Het PBO is tevreden met de personele invulling
die recht doet aan de maatschappelijke

verhoudingen binnen het verzorgingsgebied

V.l.n.r.: de heer M. Franssen, de heer M. Zareei, de heer E. Verwayen, mevrouw H. Dijk, de heer P. van Waasdijk, de heer J. Bustin, mevrouw E.P. Mulder, de heer

F.L.J. Walvis. Niet op de foto: de leden mevrouw J.A. van Uffelen, mevrouw D. Plaschkes en mevrouw G. Berkel-Lamonie.
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De leden van Level 42 met Debby Roukens en Sjaak Bral in de studio van Debby en haar Mannen.

Zuid-Holland noord. Het PBO beschikt over een
Het Programmabeleid Bepalend Orgaan bestaat per 31 december 2012 uit: kwalitatief heel goed team, dat staat te trap-

pelen om haar taken uit te voeren, ook onder

Naam Stroming (Her)benoemd in lastige omstandigheden met vele uitdagingen.

De heer F.L.J. Walvis Onathankelijk voorzitter 2005 (2009) De Programmaraad heeft in 2012 wederom

Mevrouw E.P. Mulder Kunst en Cultuur 2009 van elke vergadering een verslag gemaakt en
di I ijn in de volgend deri

De heer M. Zareei Sport, recreatie en toerisme 2009 ¢ versiagen zyn in de volgende vergadering
geagendeerd, besproken en goedgekeurd, al

Mevrouw H. Dijk Etnische minderheden en

dan niet met enkele aanvullingen.
ontwikkelingssamenwerking 2009

Mevrouw D. Plaschkes Werknemers 2010 De goede contacten tussen de program-
De heer E. Verwayen Emancipatiebewegingen 2011 maraad, directie, hoofdredactie en de Raad
" . van Commissarissen (RvC) zijn voortgezet. Er is
De heer M. Franssen Milieu en natuurorganisaties 2011 . )
wederzijds respect voor de eigen rollen.
Mevrouw G.Berkel - Larmonie Kerk- en genootschappen op
geestelijke grondslag 20M Ondergetekende, de heer F.L.J. Walvis, is sinds
De heer P. van Waasdijk Maatschappelijke zorg en welzijn 2011 2005 voorzitter van de programmaraad.
De heer J. Bustin Ol e eelieaite 2011 Dit zal derhalve mijn laatste jaarverslag zijn als
voorzitter van het Programmabeleid Bepalend
Vacature Werkgevers

Orgaan Omroep West. Het was een voorrecht
om in deze periode met zoveel veranderingen

in het PBO zitting te hebben en te mogen

De leden zijn benoemd, respectievelijk herbenoemd, voor een periode van vier jaar. De leden :
werken met een mooie groep van heel betrok-

kunnen één keer herbenoemd worden, omdat de statutair bepaalde maximale zittingsperiode T L .
ken vrijwilligers, directie en hoofdredactie.

acht jaar is.

\ .
Frans Walvis

Voorzitter van de programmaraad
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Verslag van de redactie

Bij Omroep West is in 2012 volop gewerkt
aan de hand van de vijt kernwaarden van
de redactie. Dat bood een doel en richting
voor de omroep.

De veranderingen leidden in 2012 tot de vorming van een uiterst efficiént

werkende redactie, waar vanuit de gedachte van een 'nieuwsfabriek’ tienduizenden

nieuwsverhalen en vele reportages en andere bijdragen werden geproduceerd.

De redactie vormt het grootste operationele
deel van Omroep West en heeft in 2012 ook de
grootste verandering ondergaan. Vanuit een

aantal belangrijke kernwaarden is gewerkt aan

relevantie, bereik en samenbinding van de regio.

Dat heeft geleid tot een opvallend resultaat
voor West: een stijging in de nieuwswaardigheid
van de omroep, een explosieve toename in het
bereik via internet en een grote hoeveelheid
landelijke primeurs die vanuit de nieuwsredactie

van West geinitieerd werden.

Kernwaarden leidden tot nieuwe
positie West

Bij West is in 2012 volop gewerkt aan de hand
van de 5 kernwaarden van de redactie.

Dat bood een doel en richting voor de omroep.

Kernwaarden

1. is betrouwbaar

2. is spraakmakend

3. raakt mensen in het hart
4. is optimistisch

5. is vanuit de regionale

insteek altijd er bij.

Deze kernwaarden leidden in 2012 tot een
duidelijk nieuwe koers van West: leidend zijn in
de nieuwsvoorziening in de regio. Belangrijke
voorbeelden hierbij zijn de roofmoord op
Juwelier Stratmann, waarbij West vooropliep

in de berichtgeving en landelijke media hun
nieuws bij West vandaan haalden. Een greep uit

het andere grote nieuws van West in 2012:

e  Berichtgeving moord Ximena Pieterse,
interview ouders

e Herdenkingsdienst De Ridderhof

®  Dossier dodelijke aanrijding Weimarstraat

e Dossier faillissement Scheveningse Pier

e Dossier klachten over Post-NL

e Dossier Rishi

e Dossier seksrel Wassenaar

Nieuws was leidend in wat Omroep West bracht.
Daarnaast vormen evenementen, cultuur en

amusement de andere pijlers waarop West drijft.

Grote successen werden ondermeer geboekt
met de 20-delige reallife soap Gouwe Gasten
over de verbouwing van Den Haags oudste
café 't Goude Hooft, de live-uitzending van
Parkpop (landelijk overgenomen door Ziggo) en
de intensieve samenwerking met de gemeente
Den Haag in de cultuurserie Dat is Den Haag in
de race dm de titel Culturele Hoofdstad 2018.
Een uitgebreider overzicht vindt u verderop in

dit jaarverslag.

Crossmediaal en efficiént

Een andere omslag in het redactionele werken,
was de (inmiddels afgeronde) invoering van

het crossmediale werken op de redactie.
Redactieleden en verslaggevers bij West
beperken zich door het nieuwe werken niet
meer tot €én medium, maar maken hun produc-
ties in alle gevallen voor alle drie de takken van
West: internet, radio en tv. Daarbij is het credo
‘internet first’ inmiddels gemeengoed gewor-
den. Berichten, beelden en audio verschijnen
als eerste op internet, waar dan ook de grootste
stijging in het bereik werd verwacht en inder-

daad is gerealiseerd.

De veranderingen leidden in 2012 tot de
vorming van een uiterst efficiént werkende
redactie, waar vanuit de gedachte van een
‘nieuwsfabriek’ tienduizenden nieuwsverhalen
en vele reportages en andere bijdragen werden
geproduceerd. In alle gevallen inzetbaar op
zowel radio, internet als tv. Elk medium

dat West bedient was afnemer van deze
nieuwsfabriek.

Deze werkwijze leverde niet alleen grote
efficiencywinst op, maar sterkte intern ook de
gedachte dat dit de enige manier is waarop
een breed werkende omroep met beperkte

middelen toch alles kan blijven doen.

Andere voorbeelden van hernieuwd denken
over efficiency, was de invoering van het nieuwe

ochtendnieuws. Waar tot begin 2012 nog
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Zuid-Holland
verdient de
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Het Nieuwe Radio West

Debby en haar Mannen speelden de hoofdrol in de campagne voor de vernieuwde

gebruik gemaakt werd van studiofaciliteiten
en studiopersoneel, wordt het ochtendnieuws
inmiddels geheel zelfstandig door de redactie
verzorgd, niet alleen inhoudelijk maar ook
technisch. Door intrekking van de provinciale

subsidie voor het TV West Ochtendnieuws, leek

dit programma aanvankelijk te moeten stoppen.

Echter: de nieuwe werkwijze stelt West in staat
toch deze ‘service’ te kunnen blijven bieden aan
de tv-kijkers.

Onder het kopje crossmediaal, valt ook het
programma Debby en haar Mannen. Een
formule waarbij radio, tv en internet in elkaar
overlopen. In een tot huiskamer omgebouwde
studio ontvangt Debby dagelijks een keur

aan gasten en artiesten. Ze wordt dagelijks
terzijde gestaan door bekende Zuid-Hollandse

mannen, waaronder Sjaak Bral, Frits Huffnagel

programmering van Radio West.

en Pierre Wind. Het programma gaf Radio West
een boost in de luistercijfers en bleek ook de
tv-cijfers in de ochtend meer dan positief te

beinvloeden.

Goedkoper werken

Sleutelwoord in 2012 was op de redactie toch
wel ‘goedkoper werken’. Op alle fronten moest
het mes in de kosten, om zo toch richting 2013
hetzelfde aanbodniveau te kunnen blijven ga-
randeren. Daarbij is een duidelijke koers op het
nieuws gekozen, aangezien dat de belangrijkste
pijler voor Omroep West is en blijft.

Die bezuinigingsdiscussie leidde tot effici-
encywinst en een andere benadering van de
verschillende media-vormen van West, zoals

hiervoor beschreven.

Cursussen

Voor de redacteuren en verslaggevers is in

2012 een redelijk breed scala aan cursussen
georganiseerd. Deze waren benodigd om ervoor
te zorgen dat radiomakers ook leren met beeld
te werken en tv-makers, op hun beurt, leren hun
audio voor de radio te gebruiken. Daarnaast
werd er getraind op het snel en efficiént plaatsen
van nieuws (met audio en video) op internet. De
cursussen werden intern gegeven, om de kosten
te drukken. Medio 2012 was dit opleidingstraject
afgerond en waren de effecten ervan zichtbaar en

hoorbaar op internet, radio en tv.

De drie pijlers: internet/radio/tv
Internet: Omroepwest.nl
stormachtig gegroeid

Omroep West lanceerde in 2012 een nieuwe
website. Een dynamische startpagina, volledig op
beeld gebaseerd, een heldere programmapagina
met aanklikbare uitzendingen, een volwaardig
‘uitzending gemist’-archief, radioprogramma’s
online, live kijken en luisteren en nog veel meer.
De website is volledig opgezet vanuit de wens
van de gebruiker. Niet de techniek of vormgeving
was leidend bij het ontwerp, maar de gebruiks-
vriendelijkheid, doeltreffendheid en aantrek-
kelijkheid van het geheel. Omroepwest.nl kreeg
daarmee een enorme boost qua bezoekersaan-
tallen: veel mensen wisten onze site, hernieuwd of
voor het eerst, te vinden. In vergelijking tot 2011

stegen de bezoekcijfers dan ook explosief.

Inzet is en blijft om Omroep West mee te laten
bewegen in het veranderende medialandschap.
Kansen te zoeken, uitdagingen goed te benutten
en bestaande structuren te verbeteren. De koers
om vol in te zetten op internet lijkt overduidelijk
vruchten af te werpen. De grootste groei in bereik
wist West te realiseren met de website, de mobiele
apps en slim gebruik van de sociale media.
De inhoudelijke inzet bij het nieuwe Omroepwest.
nlis dat de berichtgeving als eerste bij West te
zien is. Beeld, geluid en nieuws over de regio
Zuid-Holland was in 2012 in veel gevallen als eerste
bij Omroepwest.nl te vinden. Daarnaast toont
Omroepwest.nl lef, door keuzes te maken: leidende
nieuwsfeiten worden op opvallende wijze gepresen-
teerd, waarbij de redactie zo helder en eenvoudig
mogelijk deze nieuwsfeiten wist te kaderen.
Dat alles leidde tot een stijging van gemiddeld
550.000 bezoeken per maand in 2011, naar een
gemiddeld aantal van bijna 1 miljoen bezoeken
maandelijks in 2012 op internet en de mobiele

\ app. Omroepwest.nl is daarmee de absolute
leider in het regionale nieuws op internet voor
Zuid-Holland noord.
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Radio: jonger, moderner en
eigener

Bij Radio West ging in 2012 het roer flink om.

Na een lange periode waarin op West een
‘veiliger’ koers werd gevaren en vooral het
oudere deel van de provincie werd bereikt,

ging met de nieuwe programmering in 2012 de
kleur van West geleidelijk om. Er werden nieuwe
programma'’s geintroduceerd, waaronder de
ochtendshow Mogge Michiel, het crossmediale
Debby en Haar Mannen en het nieuwe lunchpro-
gramma Studio Haagsche Bluf, wat een unieke
samenwerking tussen Radio West en Den Haag
FM is.

In 2012 ontwikkelde Radio West zich tot een
zender waarmee vooral ook de iets jongere
inwoners van de regio zich kunnen identificeren.
Muziek die aansluit bij de wensen van de 40plus-
doelgroep, informatie die op een aantrekkelijke
manier is gebracht en verhalen die tot de
verbeelding spreken. Ook de presentatoren
kregen een gezicht, een eigen stem, waarbij de
woorden: persoonlijk, warm, respectvol, kritisch
en fris, leidend waren. Radio West werd in 2012
een zender met een gelijkluidende 'sound’,

eigen nieuwslezers in eigen nieuwsbulletins op

Hoofdredacteur Renzo Veenstra.

hele en halve uren. Vooral die bulletins bleken
een grote sprong voorwaarts: geen doorgifte
van het NOS-nieuws, maar eigen berichtgeving
over regionaal, landelijk en internationaale
gebeurtenissen, voorzien van ‘quotes’ van de

hoofdrolspelers uit dat nieuws.

Deze veranderingen leidden, zoals verwacht, in
de transitiefase eerst tot een lichte daling in de
bereikcijfers. Een deel van de oudere luisteraars
(65+) nam afscheid en de strijd om de jongere
luisteraars (45+) was begonnen. Het markt-
aandeel van Radio West vertoonde in 2012 na
de ingevoerde veranderingen een voorzichtig
stijgende lijn, het bereik groeide aantoonbaar:
steeds meer verschillende luisteraars wisten

Radio West te vinden.

TV: meer kwaliteit én meer
kwantiteit

Ook TV West maakte in 2012 een groot aantal
veranderingen door. Dankzij het vernieuwde
ochtendnieuws, maakten we het tijdstip 07.00-
09.00 uur tot een actueel nieuwsblok, waar

binnen een tijdsbestek van 10 minuten de kijker

werd bijgepraat over zowel het regionale als het

landelijke nieuws. Op initiatief van TV West is
de NOS begonnen met het aanleveren van een
60-secondenbulletin van het landelijke journaal
aan de regionale omroepen. Ook TV West
zendt dit korte bulletin uit, gevolgd door het
ochtendnieuws. Dat TV West Ochtendnieuws
wordt, zoals eerder beschreven, volledig
zelfstandig gemaakt op de redactie, waarbij de
voortschrijdende versimpeling van de techniek
een studio met studiopersoneel overbodig
maakt. Daarnaast is dit ochtendnieuws modulair
opgebouwd, zodat het de hele dag door met
minimale inspanning ververst kan worden. Dat
levert op elk heel uur op TV West een actueel
nieuwsbulletin op.

Ook in de late ochtend bleef TV West een zender
om op af te stemmen. Het crossmediale programma
Debby en haar Mannen zorgde voor een gevarieer-
de invulling van het tijdvak 09.00-12.00 uur. Drie uur
lang kan meegekeken worden naar de ‘gezelligste
huiskamer van Zuid-Holland’ waar Debby Roukens
samen met bekende Zuid-Hollandse gezichten als
Sjaak Bral, Frits Huffnagel en Pierre Wind, een keur
aan gasten en artiesten ontvangt. Opnieuw door
de voortschrijdende versimpeling van de techniek,
komt bij het realiseren van deze tv-uitzending geen
extra menskracht van pas: het programma wordt
zowel op radio als op tv uitgezonden, met behulp
van meer-cameraregie, onder begeleiding van

de redactie. Het aantal minuten dat kijkers in de
ochtend TV West aan hadden, kende door Debby
en haar Mannen een forse toename.

Ook de avondprogrammering kreeg een aantal
kwalitatieve impulsen. Mede door een gerichter
beleid op het zoeken, en vinden, van externe
gelden, wist TV West een aantal spraakmakende en
opvallende programma’s uit te zenden. Een van de
bekendste voorbeelden daarvan is de realityserie
rond de verbouwing en opening van café 't Goude
Hooft, wat dankzij een succesvolle eerste serie, zelfs
een vervolg kreeg.

Ook jonge initiatieven zoals Platform, een
cultureel programma gemaakt door jongeren
uit de provincie, leidden tot onverwacht hoge
kijkcijfers. Verder maakte TV West een begin
met het programma WestBusinessTV, een
talkshow rond ondernemen in Zuid-Holland in

de breedste zin van het woord.

In september kwam TV West met een nieuwe
programmering. Uitgangspunt daarbij was dat
programma’s beter vindbaar moesten zijn en
op vaste tijdstippen moesten beginnen. Alle
programma’s in de avond, hebben nu een start-
tijd op het hele uur danwel het halve uur. Die
heldere lijn zorgt voor een betere vindbaarheid

van de programma's.



De highlights van TV West over 2012:

Voorjaar

Buitenwezen

Programmamaker Erik Kooyman trok de regio
in op zoek naar de mooiste plekjes in de natuur.
Hij legde vast wat hij met z'n camera tegen-
kwam. Van grote drukte tot diepe stilte in de

provincie. Een gedicht op tv.

Op mijn Stoep

De serie Op mijn stoep liet op indringende en
verrassende wijze zien hoe Leidse ouderen op
uitnodiging van Leidse jongeren herinneringen
herbeleefden en levensverhalen deelden. De
koppels trokken gezamenlijk naar de buurt
waarin de oudere vroeger woonde en de
jongere nu woont. Historische Leidse momen-
ten en beelden staken sterk af tegen de huidige
levens van de jongeren. Tegelijkertijd kwamen
beide generaties en culturen dichter bij elkaar
doordat zij ontdekten dat verschillen vervagen

als mensen elkaar echt ontmoeten.

Gouwe Gasten

In 2012 bracht TV West de realityserie Gouwe
Gasten. Onder het motto “Ondernemen is net
een voetbalwedstrijd, wij spelen op dit moment
de Champions League” werden Jan van Asselt
en René Bogaart in een eerste reeks gevolgd
tot aan de heropening, de tweede serie gaf een

beeld van de eerste maanden.
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Die 5 dagen in Mei

Vijf documentaires, gemaakt op initiatief van
Martin Lagestee, over de strijd tegen de
Duitsers in ‘Die vijf dagen in Mei 1940 - de
laatste keer dat buitenlandse troepen ons
land bezetten’. Elke film besteedde specifiek
aandacht aan de strijd in één bepaalde regio,

waaronder de provincie Zuid-Holland.

Tiswat

Ja, het was zeker wat, want in het programma
Tiswat zag je nog 'ns wat! Portretten over
gewone mensen, bijzondere figuren en andere
mooie types. Met mooie verhalen, opvallende
activiteiten en een hoop gekkigheid, die bijna
wekelijks voorbijkwam in het VARA-programma
De wereld draait door. Onder anderen duifme-
neer Lloyd en computerdeskundige Charléne

werden landelijk bekend door Tiswat.

Studio ADO

In Studio ADO ontving presentator Erik Kooyman
wekelijks prominente gasten in een groengele
studio. Samen spraken ze over het reilen en

zeilen van de club en bekeken ze opmerkelijke

reportages over de Haagse voetballers.

Gouwe Gasten Jan van Asselt en René Bogaard.
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Zomer

Factor 30!

Tijdens de zomer ontdekte de kijker met Justin
Verkijk en Valerie Zwikker wat er in de regio te
beleven viel. Met een flink portie inspiratie voor
de allerleukste activiteiten die je kon beleven
met telkens weer de belangrijke vraag: "wie gaat
er op de luxe tour en voor wie werd het keihard

ploeteren?”.

Platform

Hoezo: “er gebeurt niets in Den Haag”!? Crazy
kunstenaars, de hardste sporters, brullende
nachttijgers...

Platform was een tv- en internetprogramma dat
gebruik maakte van film- en documentairemate-
riaal van uiterst talentvolle jongeren uit de regio.

Het programma liet zien wat de regio aan talent

heeft op het gebied van kunst, cultuur en sport

en bood zo een platform voor Haags talent.

Hollandse Meesters

Deze serie toonde de honderd belangrijkste
Nederlandse kunstenaars van dit moment in
hun werkruimtes, gezien door de ogen van
gerenommeerde filmmakers. De blik achter de
schermen bood inzicht in werkwijze, materiaal-
gebruik, ideeén over kunst en kunstenaarschap,
in de tijdsgeest en bovenal de persoon van de

kunstenaar zelf.

Opnamen van het Supersterren Sportspektakel.

Onze Toppers

Alles in het leven van de sporters moet wijken
voor dat ene doel, dat ene moment. In dit
geval de Olympische en Paralympische Spelen
in Londen. De sporters uit onze regio die zich
kwalificeerden voor de Spelen bereidden zich
minutieus voor en werden daarbij ondersteund
door coaches, medici, ouders, vrienden,
sponsoren en Olympische netwerken. In Onze
Toppers maakten de kijkers kennis met de
Olympische toppers uit onze regio en kwamen

al deze aspecten aan de orde.

Paralympier Ronald Hendriks wordt voor Onze Toppers gevolgd door cameraman Jorne Stolk.

LA
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Supersterren Sportspektakel

Het Supersterren Sportspektakel was een
competitie tussen sportteams uit de regio voor
sporters die vijf weken lang totaal iets anders
deden dan hun gebruikelijke sport.

Tijdens deze zomerse competitie met unieke
spelonderdelen waren de topsporters verwik-
keld in een geweldige strijd waarin sportiviteit

en hilariteit centraal stonden.



De hoofdrolspelers uit Gerede Twijfel: v.l.n.r. Hannah Hoekstra, Mehrnoush Rahmani, Harry van Rijthoven,
Robin van den Heuvel, Tomer Pawlicki en Matthijs van de Sande Bakhuyzen.

Gerede Twijfel

West bracht in samenwerking met producent
Bing Film & TV en elf andere regionale omroe-
pen een regio-crimi: een landelijke serie die

zich steeds in een andere provincie afspeelde.
Een professor die zijn studenten op pad stuurt
om met verdachten en getuigen te praten en
onderzoek te doen op de plaats delict bleek een

fantastisch uitgangspunt.

Dat is Den Haag

Den Haag wilde in 2018 Culturele Hoofdstad
van Europa worden. Het moest anders lopen,
maar het leverde TV West prachtige televisie
op. In Dat is Den Haag gingen bekende Zuid-
Hollanders op culturele ontdekkingsreis, waarbij
werd gewerkt met de thema's kijken, horen,

proeven, voelen en kleuren.
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Feest op Vrijdag

In de zoektocht naar licht amusement voor het
hele gezin, maakte TV West in 2012 een begin
met het programma Feest op vrijdag. Een door-
slaand succes, ook qua kijkcijfers. Presentatrice
Didem Keles nam ons elke vrijJdagavond mee
naar een leuk feest in de regio. Van de Crazy
Piano’s op Scheveningen tot grote concerten
en feesten. De serie bleek zo succesvol, dat
deze ook in 2013 te zien blijft.

WestBusinessTV

Omroep West breidde in 2012 het onder-
nemersplatform WestBusiness.nl uit met dit
wekelijks televisieprogramma, waarin Willem
van Leeuwen gasten ontving uit het regionale
bedrijfsleven, de politiek, cultuur en sport. Van

Leeuwen: “Mijn gasten in WestBusinessTV

zijn zonder uitzondering mensen die ergens in

geloven en daar helemaal voor gaan. Dat is de
kern van ondernemerschap, dat je met lef op je
doel afgaat, zonder dat je je laat afleiden door

de mening van anderen.”

Dat is andere taal

Wie in Nederland wordt geboren leert niet
per se standaard Nederlands als eerste

taal. lemands moedertaal kan ook het Fries,
Nedersaksisch, Limburgs of zelfs Rezoors zijn.
Wat betekent zo'n moedertaal voor wie haar
spreekt tijdens de opvoeding, bij het maken
van carriére, bij een verhuizing? Presentator
Johan Overdevest sprak met onder anderen
Herman Finkers, Stef Bos, Jan Marijnissen,

Foppe de Haan en Sabine Uitslag.

Supersterren in de sneeuw

Na vier succesvolle zomerse edities van het
Supersterren Sportspektakel beleefde in 2012
de winterversie van dit programma de primeur:
Supersterren in de sneeuw. Tijdens de vier
weken lange competitie namen vier teams het
tegen elkaar op in een sportieve strijd met

hilarische, winterse spelonderdelen.

Het Jaar van West

Met het einde van het jaar in zicht werd
traditiegetrouw weer teruggekeken naar het
nieuws over 2012. In persoonlijke verhalen van
de journalisten van West kwam het grote en
kleine nieuws van 2012 nogmaals voorbij. Het
bijzondere jaaroverzicht dat zo ontstond werd in

drie delen uitgezonden.
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WestBusinessTV met aan tafel: Burgemeester van Zoetermeer Charlie Aptroot, presentator Willem van Leeuwen, directeur van Floravontuur Promotie Zoetermeer
Margreet van Driel en Amerikadeskundige Willem Post.
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Omroep West heeft gedurende het jaar ook bijzondere eenmalige uitzendingen gemaakt over evenementen in onze regio, of hebben we stilgestaan bij

andere bijzondere gebeurtenissen.

Een overzicht:

Bijzondere uitzendingen

Henk Angenent Classic

Op 11 en 12 februari reden 60 wedstrijdrijders
en 5000 recreanten een 200-kilometer lange
toertocht over het ijs op de Wijde AA en het
Braassemmermeer. Op zowel radio als tv is

uitgebreid, rechtstreeks verslag gedaan.

ABN AMRO CPC Loop Den Haag
De 38ste ABN AMRO CPC Loop Den Haag was
live te volgen via alle kanalen van Omroep West.
De West 5-kilometer Loop werd gewonnen door

Tommy Staal.

Hans Dijkstal benefietconcert

Op dinsdag 13 maart vormde het Haagse theater
Diligentia het decor voor een muzikaal eerbetoon
aan Hans Dijkstal en werd geld ingezameld

voor de Hans Dijkstal Stichting. TV West bracht
op zondag 18 maart een samenvatting van dit

concert op tv.

Bevrijdingsfestival
Radio West zond op 5 mei rechtstreeks uit vanaf het
Bevrijdingsfestival en maakte een samenvatting van

die mooie festival voor TV West.

Bloemencorso's

Zowel het Bloemencorso van de Bollenstreek,
als de Flowerparade in Rijnsburg en het Varend
Corso van het Westland zijn uitgebreid in beeld
gebracht op TV West en rechtstreeks te horen
geweest op Radio West.

Parkpop

Op 24 juni waren Radio West en TV West live bij
Parkpop, samen met de Haagse Stadsomroep. In
de uitzending zaten interviews en/of registratie
van Splendid, Asteroids Galaxy Tour, Blaudzun en
Amy McDonald.

De mobiele radio en tv-studio aan het Rijnplein tijdens de Jaarmarkt in Alphen aan den Rijn.

Tiswat Oranje

Vanaf 4 juni kleurden Nederland en Omroep
West oranje met het programma Tiswat Oranje.
Erik Kooyman, Jim van der Deijl en Herman
Nanninga presenteerde dagelijks vanuit de

Oranjestudio.

Olympische Spelen

In samenwerking met RTL Boulevard stuurde
Omroep West verslaggevers Marjolein van den
Berg en Bart Nolles naar Londen om zowel de

sporters als de regionale supporters te volgen.

De presentatoren van Tiswat Oranje: Jim van der Deijl, Erik Kooyman en Herman Nanninga met Miss

Tiswat Oranje Charléne.




Huldiging André Kuipers

Op 30 augustus werd astronaut André Kuipers
in Noordwijk gehuldigd. Radio West was er
de hele dag rechtstreeks bij met een mobiele

studio en verslaggevers ter plaatse.

Jaarmarkt Alphen aan den Rijn
Op 19 september vond de grootste markt
van Nederland weer plaats in Alphen aan den
Rijn. Radio West zond de hele dag vanuit een

mobiele studio live uit vanaf het Rijnplein.
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Leidens Ontzet

Op 30 september was op TV West een docu-
mentaire te zien over de geschiedenis van de
125-jarige 3 October Vereeniging. Op 3 oktober
was er natuurlijk veel aandacht voor het Leidse

feest op zowel radio als tv.

Paard van Troje 40 jaar

In oktober was er op TV West veel aandacht
voor het 40-jarig bestaan van Paard van

Troje, met onder meer een registratie van het
jubileumconcert en een documentaire over de

geschiedenis van deze Haagse poptempel.

Bart Nolles en Marjolein van den Berg interviewen in Londen Olympisch hockeyster Naomi van As.

Blindentribune ADO Den Haag
Vanaf 10 november 2012 volgen mensen met een
visuele handicap de thuiswedstrijden van ADO
Den Haag in het Kyocera Stadion op speciale
plaatsen waar de mensen met een koptelefoon
live het wedstrijdverslag van Radio West kunnen

horen.

Intocht Sinterklaas

Op 17 november was de intocht van de
goedheiligman live te volgen op Radio West
en TV West, in samenwerking met de Haagse

Stadsomroep.
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Programmering Radio West

Debby en haar Mannen.

Met v.l.n.r.: Stephan Evenblij, Frits Huffnagel, Pierre
Wind, Fred Zuiderwijk, Marcel Verreck, Sjaak Bral,
Debby Roukens en Paul van Berkel.

werkdagen zaterdag zondag

06.00-09.00 uur Mogguh Michiel 08.00-11.00 uur UIT 08.00-09.00 uur UIT

09.00-12.00 uur Debby en haar Mannen 09.00-10.00 uur Ouwe Joekel

11.00-12.00 uur  And the Beat goes on...

12.00-14.00 uur Studio Haagsche Bluf 12.00-14.00 uur Ik hou van Holland 10.00-12.00 uur Klassiek op West

14.00-16.00 uur Ron's Platenkast 14.00-18.00 uur Radio West Sport 12.00-14.00 uur Adres Onbekend

16.00-18.00 uur Patrick in de Spits 18.00-19.00 uur Bart op Zaterdag 14.00-18.00 uur Nonstop muziek

Op 22 december overleed ‘de stem van Radio West’

Ger van den Brink.

Ger van den Brink begon zijn
radiocarriére bij Haagse piraten
als Batavia, City Internationaal,
Centraal en Radio Stad onder
schuilnamen als Ger de Goede en
Gerrie Herrie. Eind jaren tachtig

ging hij werken bij Radio 10, later

Radio 10 Gold waar hij een
nachtprogramma presenteerde.
Sinds maart 2008 was Ger terug in
de ether in zijn eigen stad bij Den
Haag FM.

Ger wordt door zijn collega’s erg

gemist.
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Financieel verslag

Algemeen

Het financiéle verslag van Omroep West is een
weergave van de geconsolideerde cijfers van
de Stichting Regionale Omroep West en de
volgende 100% dochterondernemingen (direct
danwel indirect):

e Hollands Omroepbedrijf Holding BV

e HOB Exploitatiemaatschappij BV

e  HOB facilitair Bedrijf BV

e HOB Programmamaatschappij BV.

Hierbij wordt opgemerkt dat van de

dochtermaatschappijen alleen in Hollands

Omroepbedrijf Holding BV concrete activitei-
ten worden ontplooid. Dit betreft de tv-
productie-activiteiten van Omroep West. De

andere dochters zijn op dit moment niet actief.

De jaarrekening en de tabellen opgenomen in
het jaarverslag voldoen aan het handboek fi-

nanciéle verantwoording regionale omroepen.

Verslaggever/presentator Nawal Bakkali en
cameraman Felix Rusli maken opnames bij De
Witte Kerk in Katwijk.
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Geconsolideerde Balans
per 31 december 2012

ACTIVA (in euro's)

Vaste activa

Materiéle vaste activa

31 dec. 2012

31 dec. 2011

PASSIVA (in euro’s)

Eigen vermogen/groepsvermogen

31 dec. 2012

e  Bedrijffsgebouwen 56.828 30.258

®  Vaste bedrijffsmiddelen 740.306 960.730

*  Inventaris en inrichting 513.793 491.919
1.310.927 1.482.907

Financiéle vaste activa

e Overige deelnemingen/participaties 15.000 15.000

Vlottende activa

Vorderingen

e Handelsdebiteuren 669.804 772.602

e  Belasting en premies soc. verz. 46.563 1.580

e OQverige vorderingen en overl. activa 1.339.989 1.622.616
2.056.356 2.396.799

Liquide middelen 3.215.316 3.872.471

TOTAAL 6.597.602 7.767.177

31 dec. 2011

TV West Vandaag-presentatrice Isabelle Brinkman.

* Risicoreserves 2.330677 2.325.027
e  Bestemmingsreserve 601.872 601.872
®  Onverdeeld resultaat -641.756 5.651
2.290.793 2.932.550
Voorzieningen

e  Pensioenvoorziening 63.346 77.713
e Jubileumvoorziening 0 60.000
e  Overige voorzieningen 500.000 365.000
563.346 502.713

Langlopende Schulden
e Leningo/g 1.246.804 1.746.804
e  Overige schulden 21.600 31.595
1.268.404 1.778.399

Kortlopende schulden
e Lening (kortlopend gedeelte) 500.000 500.000
e  Schulden aan leveranciers en handelskr. 653.856 845.005
e  Belastingen en premies soc. verz. 376.376 306.206
e Overige schulden en overl. passiva 944.830 902.303
2.475.062 2.553.515
TOTAAL 6.597.602 71.767.177
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Geconsolideerde Winst- en Verliesrekening
over 2012

BATEN (in euro’s)

Vaste activa

Subsidiebaten 10.219.080 10.871.709
Reclamebaten 1.910.521 1.851.309
Overige baten

e  Bijdragen van derden/sponsoring 698.268 605.664
e  Barteringbaten 561.686 644.494
e  Baten uit nevenactiviteiten 195.440 221.115

® overige - -

SOM DER BATEN 13.584.995 14.194.292

LASTEN (in euro’s)

Personeelslasten

e |onen en salarissen 5.046.265 4.936.891
e  Sociale lasten 809.896 725.397
e  Pensioenlasten 696.827 639.611
e overige personeelslasten 671.189 1.106.195
Directe productielasten (programmalasten) 2.854.895 2.927.797
PR en Promotie 774.702 893.922
Facilitaire lasten (distributie- en uitzendlasten) 771.277 658.934
Huisvestingslasten 797.194 756.894
Afschrijvingslasten op materiéle vaste activa 682.030 667.970
Algemene lasten 1.262.741 964.813
SOM DER BEDRIJFSLASTEN 14.307.016 14.278.425

Financiéle baten en lasten

Rentebaten en soortgelijke baten 82.742 92.696
Rentelasten en soortgelijke lasten 2478 2.912
Financieel resultaat 80.265 89.784

Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening

voor belastingen -641.756 5.651

Belastingen resultaat gewone bedrijfsuitvoering 0 0

Resultaat uit gewone bedrijfsuitvoering

na belastingen -641.756 5.651

Resultaat na belastingen na mutatie

o
O~
(3]
—

bestemmingsreserve -641.756

TV West Vandaag-presentator Herman Nanninga.
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Geconsolideerd Kasstroomoverzicht
over 2012

' Verloop geldmiddelen

(in euro’s)

Stand liquide middelen per 31 december 3.215.316 3.872.471
Stand per 1 januari (begin boekjaar) 3.872.471 4.090.959
Mutatie boekjaar -657.155 -218.488

Kasstroom uit operationele activiteiten 2012 2011
(in euro’s)

Bedrijfsresultaat -722.021 -84.133
Aanpassing voor:
e Afschrijvingen 682.030 667.970
e  Mutatie voorzieningen 60.633 44165
742.663 712.135
Verandering in werkkapitaal:
e Vorderingen 340.443 -304.233
e Kortlopende schulden
(excl. Kredietinstellingen) -78.456 255.067
261.987 -49.166
Kasstroom uit bedrijfsoperaties 282.629 578.835
Ontvangen interest 80.265 89.784
Ontvangen belastingen resultaat uit
gewone bedrijfsuitoefening 0 0
80.265 89.784
Kasstroom uit operationele activiteiten 362.894 668.619
Kasstroom uit investeringsactiviteiten 2012 2011
(in euro’s)
Investeringen in materiéle vaste activa -510.048 -378.202
Kasstroom uit investeringactiviteiten -510.048 -378.202

Kasstroom uit financieringsactiviteiten

(in euro’s)

Mutatie langlopende schulden -509.995 -508.905
Kasstroom uit financieringsactiviteiten -509.995 -508.905
Af-/toename geldmiddelen -657.155 -218.488

TV West Vandaag- en Team West-presentatrice Kirsten van Dissel.
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant

Aan de directie en de commissarissen van Stichting

Regionale Omroep West

Opdracht

Wij hebben gecontroleerd of het op dit verslag
op pagina 27 tot en met 30 opgenomen
financieel verslag 2012 van Stichting Regionale
Omroep West te 's-Gravenhage op de juiste
wijze is ontleend aan de door ons gecon-
troleerde jaarrekening 2012 van Stichting
Regionale Omroep West. Bij die jaarrekening
hebben wij op 17 april 2013 een goedkeurende

controleverklaring verstrekt.

Verantwoordelijkheid van het
bestuur

Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk
voor het opstellen van het financieel verslag
2012 in overeenstemming met de grondslagen
zoals gehanteerd in de jaarrekening 2012 van
Stichting Regionale Omroep West. Het is onze
verantwoordelijkheid een accountantsverklaring
betreffende het financieel verslag 2012 te

verstrekken.

Verantwoordelijkheid van de
accountant

Wij hebben onze controle verricht in overeen-
stemming met Nederlands recht, waaronder
de Nederlandse controlestandaarden en

het controleprotocol Regionale Publieke
Media-instelling van het Handboek Financiéle
Verantwoording Regionale Publieke Media-
instelling. Dit vereist dat wij voldoen aan de

voor ons geldende ethische voorschriften

en dat wij onze controle zodanig plannen en
uitvoeren dat een redelijke mate van zekerheid
wordt verkregen dat het financieel verslag
2012 op de juiste wijze is ontleend aan de

jaarrekening.

Oordeel
Naar ons oordeel is het financieel verslag 2012
in van alle materieel zijnde aspecten op de

juiste wijze ontleend aan de jaarrekening.

Toelichting

Wij vestigen er de aandacht op dat voor het
inzicht dat vereist is voor een verantwoorde
oordeelsvorming over de financiéle positie

en de resultaten van de entiteit en voor een
toereikend inzicht in de reikwijdte van onze
controle het financieel verslag 2012 dient te
worden gelezen in samenhang met de vol-
ledige jaarrekening, waaraan deze is ontleend,
evenals met de door ons daarbij op 17 april
2013 verstrekte goedkeurende controleverkla-
ring. Deze toelichting doet geen afbreuk aan

ons oordeel.

Den Haag, 17 april 2013

BDO Audit & Assurance B.V.

namens deze,

w.g. J.J. Herst RA

TV West Vandaag-presentator Menno Tamming.
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Sociaal jaarverslag

2012 was een roerig jaar voor West. De
omroep werd geconfronteerd met een
majeure korting op onze basissubsidie
opgelegd door de provincie Zuid-Holland.

Wij zijn betrokken, dichtbij en betrouwbaar,
aldus een kleine greep uit de kernwaarden van
Omroep West. In 2012 zijn deze kernwaarden op
vele manieren tot uitdrukking gekomen in onze
programma'’s en uitingen, maar ook binnen onze

organisatie.

2012 was een roerig jaar voor West. De omroep
werd geconfronteerd met een majeure korting
op onze basissubsidie opgelegd door de
provincie Zuid-Holland. De omroep heeft een
aantal forse besparingen moeten realiseren

op de operatie, door middel van een vrijwillig-
vertrekregeling is de vaste formatie met 8,57
FTE gekrompen. Tevens heeft de omroep, in lijn
met de in 2011 ingezette koers, de organisatie-
structuur van de afdelingen Techniek en P&O
opnieuw ingericht en verder geoptimaliseerd.
De multidisciplinaire inzet van onze medewer-

kers heeft verder vorm en inhoud gekregen.

Organisatie

Redactionele herinrichting

In lijn met de in 2011 ingezette herinrichting
van de redactie zijn in 2012 de redactionele
medewerkers multidisciplinair opgeleid. In
nauwe samenwerking met DIEM zijn de
trainingen 'beeldmakers worden radiomakers’
en 'radiomakers worden beeldmakers’ aange-
boden aan de medewerkers. Speciale aandacht
was er voor de samenstellers die door diverse

groepsopleidingen en een persoonlijk coach-

De omroep heeft een aantal forse besparingen

moeten realiseren op de operatie, door middel van

een vrijwillig-vertrekregeling is de vaste formatie met

8,57 FTE gekrompen.

traject, gerichte opleidingen hebben ontvan-
gen. Daarmee is de redactionele herinrichting
in 2012 afgerond.

Herinrichting afdeling Techniek

In 2012 is een organisatieontwerp gemaakt
voor de afdeling Techniek. Uitgangspunt
hierbij was en is multidisciplinaire inzet van
medewerkers. De Ondernemingsraad was nauw
bij dit project betrokken en heeft positief op
het plan geadviseerd. Alle medewerkers van de
afdeling Techniek zijn herplaatst in een nieuwe
functie met verschillende bijbehorende rollen:
media-operator of 15,2 of 3% lijnsondersteu-
ning. Onderdeel van deze herinrichting was het
multidisciplinair opleiden van onze medewer-
kers. Daartoe is in 2012 een voorzet gegeven,

het onderdeel wordt in 2013 verder uitgerold.

Vrijwillig-vertrekregeling

Om de bezuinigingen en kortingen het

hoofd te bieden is er in nauw overleg met de
Ondernemingsraad een vrijwillig-vertrekregeling
opengesteld met als doel gedwongen ontslagen
te voorkomen. Een aantal medewerkers heeft
gebruik gemaakt van de mogelijkheid om het
dienstverband te laten beéindigen of te opteren
voor arbeidsduurverkorting. Daarnaast is een
aantal jaarcontracten niet verlengd. Een en ander
resulteerde in een reductie van de formatie met
8\,57 FTE. Door deze maatregelen zijn gedwongen

ontslagen voorkomen.

Arbo

Het ziekteverzuimcijfer daalde van 4,7% naar
2,7%, een daling van 2 volle procentpunten.
De samenwerking met de arbodienst verloopt
goed en draagt bij aan de daling van het ziek-
teverzuim. De meldingsfrequentie is helaas wel
licht gestegen, van 1,37% in 2011 naar 1,41% in
2012. Dit blijft in 2013 een punt van aandacht.

BHV

In 2012 zijn alle BHV-ers en ploegleiders weer
op herhalingscursus geweest en zijn er verschil-
lende oefeningen geweest. Er hebben zich

in 2012 geen noemenswaardige incidenten

voorgedaan.

Loopbaan en employability
Loopbaantrajecten

Ook in 2012 heeft een aantal medewerkers
een loopbaantraject doorlopen. De loop-
baantrajecten worden aan alle medewerkers
binnen de omroep aangeboden. Het is een
prachtig instrument dat medewerkers de
gelegenheid biedt om onder begeleiding van
een externe partij na te denken over zijn of
haar loopbaan en carriére. Ruim 40% van de
medewerkers binnen West heeft inmiddels

een loopbaantraject doorlopen.

Opleidingen
Een scala aan opleidingen is aangeboden

in 2012. Naast de opleidingen gericht op de



multidisciplinaire inzet van medewerkers is er
ook op andere vlakken volop aandacht geweest
voor de ontwikkeling van onze medewerkers.
Een greep uit de aangeboden opleidingen en
trainingen: persoonlijke effectiviteit, persoon-
lijke profilering, stof je spelling af, VMware,
Exchange, crossmediale verkoop, beheer BMI,
MBA modulair.

Omroep West in cijfers
Personeelsbestand

Conform de cao voor het omroeppersoneel
wordt er in het sociaal jaarverslag melding
gemaakt van de verhouding proces- en

projectfuncties per cluster.

99% FTE kernposities

1% flexposities

Cluster proces

0% FTE kernposities

0% flexposities

Cluster project

Instroom

11 Medewerkers zijn bij de omroep in

dienst getreden het afgelopen jaar. Alle 11
medewerkers zijn in dienst getreden op een
arbeidsovereenkomst voor (on)bepaalde tijd in

een procesfunctie behorende tot de kern.
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Uitstroom

11 Medewerkers zijn het afgelopen jaar uit
dienst getreden. Eén medewerker is uit dienst
getreden in het kader van de vrijwillig-vertrek-
regeling, Vier medewerkers hebben de omroep
verlaten vanwege een andere baan en/of studie
(positieverbetering) of verzelfstandiging. Aan de
uitstroom van zes medewerker liggen andere

redenen ten grondslag.

Freelancers

In 2012 is er ook weer veelvuldig gewerkt met
freelancers. Freelancers die in het bezit zijn van
een VAR WUO of DGA factureren direct en
zelfstandig aan Omroep West en werken op
basis van een zogenaamde raamovereenkomst.
De overige freelancers worden verloond via

Tentoo.

Verhouding man/vrouw

Per 31 december 2012 zijn er bij omroep West
51 vrouwen en 57 mannen werkzaam. Dat
betekent dat de verhouding tussen mannen/
vrouwen 52,8 %/47,2% is.

Leeftijden

De gemiddelde leeftijd van de medewerkers is
wederom licht gestegen, de gemiddelde leeftijd
per 31 december 2012 is 43,1 jaar.

Opleidingen
Het opleidingsbudget van € 124.000 is in 2012

ten volle benut.

Beoordelings- en
functioneringsgesprekken

Ook in 2012 hebben er beoordelings- en
functioneringsgesprekken plaatsgevonden in het
kader van de HR-cyclus. Vanwege de redactio-
nele herinrichting zijn de medewerkers van de
nieuws- en hoofdredactie niet beoordeeld, deze
medewerkers hebben een periodiek conform de

norm ontvangen.

In het kader van de gedifferentieerde beoorde-

ling zijn de medewerkers als volgt beoordeeld:

2 medewerkers ver boven de norm
16 medewerkers boven de norm
48 medewerkers conform de norm
20 medewerker te ontwikkelen

3 medewerkers onder de norm.

De mobiele radiostudio bij de Nationale Huldiging van André Kuipers in Noordwijk.

. ¥

@2 89.3 radio west

}
[
|
i

~ 89.3 radio west

00

@ omroepwest.nl

33



34 Verslag van de Ondernemingsraad | Omroep West Jaarverslag 2012

Verslag van de Ondernemingsraad

Zoals we allemaal hadden kunnen
voorvoelen moest het ook bij West tot
bezuinigingen komen. Allereerst heeft
de directie in dit traject een vrijwillig-
vertrekregeling voorgesteld.

Deze was bedoeld om gedwongen ontslagen zoveel

mogelijk te vermijden. De OR kon vrij snel met deze

regeling instemmen.

De Ondernemingsraad van Omroep West. Van links naar rechts: Govert Overbeeke, Harry van der Pol, Judith Moerman, Nawal Bakkali, Fons Bosma, Laura
Bianchi en Hester Boer.




In 2012 werd duidelijk dat de economische crisis

ook voor Omroep West gevolgen zou hebben. De
korting op de subsidie maakte het noodzakelijk
structurele veranderingen in de bedrijfsvoering door
te voeren. In dit verslag kunt u lezen wat de rol van
de ondernemingsraad van Omroep West hierin was
en wat ons nog meer heeft beziggehouden om onze

bijdrage te leveren aan de activiteiten van het bedrijf.

Samenstelling

De Ondernemingsraad begon het jaar met zes
leden. Na de tussentijdse verkiezingen van januari
vervulde Laura Bianchi de vacature die zij zelf door
haar vertrek een half jaar eerder had veroorzaakt.
In het voorjaar heeft Govert Overbeeke na zes
jaar voorzitterschap zijn functie overgedragen aan
Laura Bianchi. Harry van der Pol heeft gaandeweg
de functie van secretaris overgenomen van Nawal
Bakkali. Judith Moerman heeft in het najaar een
baan gevonden bij een andere werkgever. Tegen
het einde van het jaar hebben zowel Laura Bianchi
als Fons Bosma gebruik gemaakt van de vrijwillige
vertrekregeling. Tot slot heeft ook Hester Boer een
baan aanvaard buiten deze omroep. Op het mo-
ment van schrijven bestaat de Ondernemingsraad
uit: Nawal Bakkali (voorzitter), Harry van der Pol
(secretaris) en Govert Overbeeke. In deze samen-
stelling zetten wij onze werkzaamheden voort tot

de algemene verkiezingen van 28 maart 2013.

Instemming en advies

Om nieuwe regelingen voor het personeel uit te
kunnen voeren moet de directie van een bedrijf
instemming vragen aan de Ondernemingsraad.
De Ondernemingsraad moet om advies worden
gevraagd als het gaat om veranderingen op
bedrijfsmatig gebied. De Ondernemingsraad
heeft geen invloed op de programma'’s die in

dit bedrijf gemaakt worden.

Herinrichting techniekafdeling

Net zoals eerder bij de herinrichting van de
redactie, leidde de herinrichting van de afdeling
Techniek tot veel extra overleg tussen de directie
en de Ondernemingsraad. De uitbreiding van het
aantal overlegmomenten zorgt er voor dat de

OR meer invloed kan uitoefenen op de plannen
van de directie. Bovendien kunnen wij beter de
mening van onze achterban polsen en in onze
criteria verwerken. Het doet de OR genoegen dat
de gevolgde werkwijze zoveel effect heeft. Deze
stelde ons in staat een weloverwogen advies uit
te brengen. Wij hebben de directie laten weten
het belangrijk te vinden dat de plannen duidelijk
gecommuniceerd zouden worden met het
personeel. Door onder andere een personeelsbij-

eenkomst op 12 april is zij daarin goed geslaagd.
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Bezuinigingen; vrijwillige vertrek-
regeling en reorganisatieplan

Zoals we allemaal hadden kunnen voorvoelen
moest het ook bij West tot bezuinigingen
komen. Gezien de ernst van de mogelijke
consequenties heeft de OR een extern adviseur
ingehuurd in de persoon van Loe Sprengers
van het AdvokatenKollektief te Utrecht.
Allereerst heeft de directie in dit traject een
vrijwillig-vertrekregeling voorgesteld. Deze

was bedoeld om gedwongen ontslagen zoveel
mogelijk te vermijden. De OR kon vrij snel met
deze regeling instemmen. Terwijl deze regeling
in werking was hebben de directie en OR aan
een reorganisatieplan gewerkt, voor het geval
er toch gedwongen ontslagen zouden vallen.
Hierover moest de OR een advies uitbrengen.
En ook nu waren er veel extra overlegmomen-
ten nodig en zijn onze criteria in de plannen ver-
werkt. Aldus is er een goed reorganisatieplan
ontstaan waarbij we advies hebben uitgebracht.
Het vele werk ten spijt hoefde het plan gelukkig
niet te worden uitgevoerd omdat de respons
op de vrijwillig-vertrekregeling voldoende

was. Overigens hebben de bezuinigingen ook
direct hun weerslag op de Ondernemingsraad
zelf. Omdat het totale personeelsbestand van
Omroep West in FTE onder de honderd is
gezakt mag de OR nog maar uit vijf personen
bestaan in plaats van de zeven die we gewend

waren.

Cameratoezicht

De Ondernemingsraad heeft zich uitgebreid
beraden over het instemmingsverzoek van
de directie betreffende cameratoezicht
binnen het bedrijfspand. Het gaat hier om de
toezicht op het radioapparatuur uitgiftepunt
en de bijbehorende sleutelkast. De OR
maakte zich zorgen om de privacy van de
medewerkers. Met de door ons voorgestelde
aanpassingen van het plan is er nu een situ-
atie ontstaan waaraan we onze instemming

konden geven.

Wijzigingen arbeidstijden
De OR heeft weer vele aanvragen voor het
wijzigen van arbeidstijden met instemming

kunnen retourneren.

Klimaat op de redactie

Na jaren van klachten van medewerkers is
er nu een permanente oplossing voor de
klimaatbeheersing op de redactie. Naar
verluidt werkt de nieuwe installatie naar

ieders tevredenheid.

Piketdiensten

Een terugkerend aandachtspunt voor de OR zijn
de piketdiensten. De pool van piketters is erg
klein en medewerkers worden voor hun gevoel
vaker op deze dienst ingezet dan wenselijk is.
Vooral in combinatie met sommige diensten
wordt de piketregeling soms als uitputtend

ervaren door de redactieleden.

Gezondheidsbeleid
leder jaar wordt door de afdeling P&O het
gezondheidsbeleid aangepast. Ook nu heeft de

OR met dit vernieuwde beleid ingestemd.

Arbo en veiligheid
De Ondernemingsraad heeft de directie bijzon-
dere aandacht gevraagd voor de veiligheid van

cameramensen op sportlocaties.

Tot slot

De Ondernemingsraad vertegenwoordigt de
medewerkers waar het gaat om het bedrijfsbe-
lang. Met de directie hebben we regelmatig
formeel en informeel overleg. Het personeel van
Omroep West weet ons ook goed te vinden. Wij
zijn zeer blij met alle opmerkingen en suggesties
die er bij ons binnenkomen. Die stellen ons in
staat beter te functioneren. Belangstellenden
kunnen altijd onze notulen raadplegen op

onze pagina op intranet. Wij vragen dus onze

collega’s vooral contact te houden met de OR.

namens de Ondernemingsraad van

Omroep West

Govert Overbeeke
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Omroep West groeit uit tot regionale

mediagroep.

Omroep West neemt door haar rol een belangrijke plaats in de Zuid-Hollandse

samenleving in en is vastbesloten deze rol de komende jaren verder te verstevigen

en uit te bouwen.

Profiel

Omroep West is de regionale publieke omroep
voor Zuid-Holland noord.

Wij doen ons werk met passie en met een
missie: het maken en verspreiden van maat-
schappelijk relevante actualiteiten, informatie
en amusement voor, over en met de inwoners
van de regio. Dit vereist een vertaling in een
brede programmering, in principe gericht op
alle inwoners van de regio (voor de regio, over
de regio en met de regio). De content wordt
op inhoudelijk betrouwbare, aansprekende en
kwalitatief hoogstaande wijze geproduceerd en
verspreid via de eigen kanalen (radio, televisie,
internet en teletekst). Dat doen we sinds 1987

via een groeiend aantal kanalen.

Omroep West neemt door haar rol een belang-
rijke plaats in de Zuid-Hollandse samenleving in
en is vastbesloten deze rol de komende jaren

verder te verstevigen en uit te bouwen.

Kanalen
Radio West zendt 24 uur per dag uit op de
FM etherfrequentie 89.3 en op de kabel in de

uitzendregio en via internet.

TV West is via de kabel en digitaal via de ether
te ontvangen en verzorgt een eigen programma
van één uur dat gedurende het etmaal in een
carrousel wordt herhaald. De programma’s zijn
via internet integraal te volgen en terug te zien.
De programma'’s bestaan voor tenminste 50%
uit informatie, cultuur en educatie.

Naast deze traditionele kanalen verspreidt
Omroep West haar informatie steeds meer
online via Omroepwest.nl, sociale media en
narrowcasting om de verschillende doelgroe-
pen beter te bereiken en zo actueel mogelijk te

informeren.

Bereik

Naar Radio West luisterden wekelijks ruim
190.000 mensen van 10 jaar en ouder. Door
digitalisering van radio en de toename van het
online luisteren is Radio West in steeds meer
huishoudens te ontvangen. In december 2012
had Radio West een additioneel bereik buiten
de regio van gemiddeld 26.000 per week.

Naar TV West keken wekelijks zo'n 812.000 men-
sen van 6 jaar en ouder naar de programma'’s

in 2012. Door digitalisering van het kabelnet

is ook TV West in steeds meer huishoudens

te ontvangen. In december 2012 betekende
dat een additioneel bereik buiten de regio

van gemiddeld 337.000 per week. WestText
werd maandelijks door 800.000 TV West-kijkers
geraadpleegd.

Omroepwest.nl werd over het hele jaar
gemeten gemiddeld 931.000 keer per maand
bezocht, in december 2012 werden 1,4 miljoen
bezoeken geregistreerd. Op 31 december had
Omroep West 27.283 volgers op Twitter en
7.014 op Facebook. Het bereik via narrowcas-
ting lag op 31 december op bijna circa 574.000

mensen op in totaal 157 locaties in de regio.

Mediacentrum

Het medialandschap is constant aan veran-
dering onderhevig. Zo ook de wijze waarop
burgers onder invloed van internet en nieuwe
media nieuws tot zich nemen. Eén van de
aspecten daarvan is het afkalven van de
regionale journalistiek, vooral voelbaar in de
Randstad door het verdwijnen van lokale en
regionale dagbladen. Dit heeft de afgelopen
jaren geleid tot een aantal adviezen over de
rol van (regionale) media door verschillende

commissies.

Vooral de commissie Brinkman heeft gepleit
voor het instellen van regionale mediacentra
waarin verschillende media-instellingen samen-
werken, vanuit de gedachte dat daarmee een
impuls aan de lokale en regionale journalistiek

kan worden gegeven.

Onathankelijk van de ontwikkelingen in het
medialandschap, maar mede daardoor ook in
versterkte mate, is Omroep West al jarenlang de
grootste media-instelling in de uitzendregio. Dit
blijkt onder andere uit de bereikcijfers van de
omroep, maar ook uit de cijfers van de tweejaar-
lijks gehouden Stadsenquéte van de gemeente

Den Haag over het mediagebruik.

Deze ontwikkelingen, en de sinds 2011 bestaan-
de intensieve samenwerking met de Haagse
Stadsomroep waar nu ook de jongerenzender
FunX onderdeel van uitmaakt, hebben ertoe
geleid dat Omroep West de ontwikkeling als
regionaal mediacentrum tot één van de strate-
gische speerpunten heeft benoemd. Als logisch
uitvloeisel hiervan is het vanuit een oogpunt
van identiteit van belang dat de verschillende
kanalen, die binnen dit regionale mediacentrum
samenwerken, de eigen merknamen in de
markt nadrukkelijker gaan profileren. Om het
onderscheid beter te kunnen benadrukken zal
Omroep West de gebundelde activiteiten van
de kanalen voeren onder de verzamelnaam
‘Omroep West Groep'. De met deze groep
geassocieerde kanalen zullen onder hun eigen
merknaam naar buiten treden. Dit zijn Radio
West, TV West, WestText, Omroepwest.nl,
Westbusiness.nl, Den Haag FM, Den Haag TV,
Den Haag Totaal, Denhaagfm.nl en FunX.
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